Bonjour,

Nous vous remercions de I'intérét que vous portez a nos marques.
Toutes les informations relatives aux agences de voyage sont disponibles ici

www.centerparcs.be/travelagent

Vous trouverez ci-dessous le lien vers le systeme de réservation de Center Parcs et Sunparks.
http://ta.groupepvcp.com/be-wl/login

Vous pouvez demander votre code personnel via ce lien.

Groupe
Pierre & Vacances

Bienvenue sur votre site de réservation sécurisé agence

Identifiez-vous ci-dessous avec les codes communiqués par votre contact commercial ou avec
les mémes identifiants que vous avez renseignés lors de la création de votre espace personnel

(enterpParcs

Informations importantes

Paiement:

Le paiement doit étre effectué par le client, et non par
le bureau ! Il n'y aura pas de facture pour le bureau.
La commission est payée sous forme d'une note de
crédit 1x par mois aprés le séjour des clients.

Les documents de voyage :

La réservation doit étre effectuée avec les
coordonnées du client, y compris I'adresse
électronique. Les documents de voyage seront
envoyés directement au client.

"Mon compte" (accessible a I'intérieur du site).

Terhills Resort by Center Parcs

C'est maintenant possible de commercialiser le
Terhills Resort by Center Parcs. Avant de faire une
réservation dans notre outil de réservation, il est
important que I'addendum accompagnant la vente de
Terhills Resort by Center Parcs soit en ordre. Vous
trouverez I'addendum ici.

Veuillez retourner ce document complété et signé a
sales.support.be@groupepvcp.com

Devenez Partenaire
et bénéficiez des remises

Déja partenaire, idg

Identifiant :

Mot de passe :

Contact/ FAQ

N'hésitez pas a nous contacter

Groupes:

En tant qu'agent de voyage, il est également possible
d'effectuer des réservations de groupe. La demande
peut toujours étre envoyée a
ferons un plaisir de vous proposer une offre sur
mesure !



http://www.centerparcs.be/travelagent
http://ta.groupepvcp.com/be-wl/login

Vous recevrez ensuite un formulaire a remplir :

Création d'une agence v

Champ:

biigatoires

Pays® Belgique

Nom de la chaine * Reisagenten Belgie v

Nom de I'agence ® om de l'agence
Téléphone éléphone
Adresse * Adresse

Numére =

Code postal *
Ville * e

Compte bancaire * Compte bancaire
IBAN * BA
BIC * BIC

Numére de TVA ™

Etablissement bancaire *

IBAN ~ BAI

Chambre de commerce Chambre de commerce

Nom du contact ™

Email = * Ema

Mot de passe ™

Afficher le mot de passe

[] Jiaccepte le contrat dagence Cenier Parcs et les conditions générales de ventes *

Quelques conseils pour remplir la page:

Compte bancaire : Uniquement les 12 chiffres sans I'IBAN donc sans le BE.
ler IBAN: Remplissez 8x “0”

BIC : a remplir selon votre banque

Numéro de TVA : a remplir

2eme IBAN : BEXX+ compte en banque

Chambre de commerce : pas nécessaire de remplir

Conditions

Commission :
e  Commission sur accomodation (BNGF) : 12%
e Commission sur extra’s * : 5%

Extras avec commission:

CENTER PARCS
e Emplacement préférentiel
e Draps et serviettes
e Vélos

SUNPARKS
e Emplacement préférentiel
e Draps et serviettes

e Vélos

e Spa

e  Petit-déjeuner et demi-Pension
)

La commission est payée sous forme d’une note de crédit 1x par mois apres le séjour des clients.



Payement :
FBA-Tool / call-center: par carte de crédit, bancontact ou virement du client !

Le paiement doit étre effectué par le client, et non par le bureau ! Il n'y aura pas de facture pour le bureau.
Un acompte de 30% est souhaité et le solde est a régler un mois avant le départ.

Call-Center :

Possibilité de réserver aussi via le call-center au 02/894.74.41.

Ensuite, vous devez fournir votre code et des détails complets afin qu'ils puissent réserver le voyage dans les
bonnes conditions.

Les documents de voyage :

La réservation doit étre effectuée avec les coordonnées du client a I'étape 4, y compris I'adresse électronique.
Les documents de voyage seront envoyés directement au client.

Le numéro de réservation est suffisant et ils recevront sur place les documents, les informations sur le parc et
les clés de leur cottage.




